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Project Title: Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Project Number from MPTF-O Gateway:

PBF project modality: | If funding is disbursed into a national or regional trust fund:
B IRF ] Country Trust Fund

[l PRF ] Regional Trust Fund

Name of Recipient Fund:

List all direct project recipient organizations (starting with Convening Agency), followed type of
organization (UN, CSO etc):

UNDP, UNCHR, IOM

List additional implementing partners, Governmental and non-Governmental:

Ministry of Justice and Public Safety and Ministry of Foreign Affairs

Project commencement date': August 2017
Project duration in months:2 18

Does the project fall under one of the specific PBF priority windows below:
[] Gender promotion initiative

[] Youth promotion initiative

(X Transition from UN or regional peacekeeping or special political missions
[] Cross-border or regional project

Total PBF approved project budget* (by recipient organization):
UNDP: $ 1,702,181.31
UNHCR : § 250,000.00
oM : $ 320,000.00
'
Total: 2,272,181.31

*The overall approved budget and the release of the second and any subsequent tranche are conditronal and subject to PESO's
approval and subject to availzbility of funds in the PBF account

How many tranches have been received so far: 2

Report preparation:

Project report prepared by: Coordination Unit

Project report approved by: UN Resident Representative

Did PBF Secretarial clear the reporl:

Any comments from PBF Secretariat on the report;

Has the project undertaken any evaluation exercises? Please specily and attach: No

I Note: commencement date will be the date of first funds transter.
* Maximum project duration for IRF projects is 18 months, for PRF projects — 36 months.
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NOTES FOR COMPLETING THE REPORT:
- Avoid acronyms and UN jargon, use general / common language.
- Be as concrete as possible, Avoid theoretical, vague or conceptual discourse,
- Ensure the analysis and project progress assessment is gender and age sensitive,

PART 1: RESULTS PROGRESS
1.1 Overall project progress to date

Bricfly explain the status of the project in terms of its implementation cycle, including
whether all preliminary/preparatory activities have been completed (1500 character limit):
The project is in the final stage of its implementation cycle. During this reporting period, the
project has already shown results and its currently working on finishing most of the activities
and guarantee their sustainability. In this report, the project will present the advances it has
made during the period of November 2017 to November 2018,

Considering the project’s implementation cycle, please rate this project’s overall progress
towards results to date:
an track

In a few sentences, summarize what is unique/ innovative/ interesting about what this

project is trying/ has tried to achicve or its approach (ruther than listing aclivity progress)

(1500 character limit).
The project aims at strengthening institutions that need support to deal with the
current country’s issues. One innovative factor that the project presents is that it
provides tools to prevent human rights violations through expanding responses to
returned migrants, improving assistance to victims of violence, and strengthening
internal and external controls in the justice and security institutions. One of these tools
is the Information System for Internal Control in the Police. The project, has been the
first one to work on issues regarding internal and external controls in the justice
institutions. Also, through the project a Protocol for Assisting Returned Migrants is
being developed. This will not only establish the general procedures, but it will serve
as base for the development of two other protocols. Another innovative aspect that the
project has contributed, is the methodology for the entrepreneurship training and
psychosocial program. Adding to that, the project has been the first one in
strengthening the Local Offices for Assisting Victims (OLAVs).
Another innovative factor is that the project is the first in the country that combines
both humanitarian assistance with development assistance, and this is reflected
through the outcomes.

In a few sentences summarize major project peacebuilding progress/results (with evidence),
which PBSO can use in public communications to highlight the project (1500 character limit):
The Project has made significant advances in peacebuilding. One example of this are the
improvements made on the data base system that collects information on victims of violence
that have been finished and are currently used by the Ombudsman for Human Rights and the
Office of the Attorney General. The new data base facilitates accurate reports and efficient
processes which ultimately aids the victims of violence that need protection. Also, the project
has strengthened the Local Offices for Assisting Victims of Violence (OLAVS), with
equipment as well with workshops for the personnel. Another peacebuilding result is the first
protocol for assisting adult migrant returnees that will be launch in November. The protocol
establishes the procedures and institutions responsible for receiving returned migrants and will
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serve as a base, to develop two other protocols. Also, the project has given venture funds (o 66
returned migrants who completed successfully the entreprencurship workshops and are
starting their own business. One more significant advance is the design and implementation of
the System for Internal and External Controls, for the first time since the Ministry of Justice
and Security was created, all the units that are part of it, see themselves connected, working
together to guarantee the fulfilment of controls. Training programs with the Chilean
Investigation Police have taken place, as well as the Diploma Programs in the New Public
Admimistration Laws.

In a few sentences, explain how the project has made real human impact, that is, how did it
alfect the lives of any people in the country — where possible, use direct quotes that PBSO can
use in public communications to highlight the project (1500 character limit):
Under the framework of the economic reintegration and psychosocial support pilot
project, the following quotes were shared:
“The push that the seed funding gives us is very important for our businesses.”
“There are opportunities here too. We can dream and reach our goals.”
“Belore, 1 searched for jobs, and now I am the one employing others who, like me, are
returnees or who have thought about migrating irregularly.”
Regarding the workshops provided by the PDI:
“For the first time in 17 years, the investigations unit of the PNC will receive formation and an
update on its procedures”

If the project progress assessment is on-track, please explain what the key challenges (if any)
have been and which measures were taken to address them (1500 character limit).

EEven though the Project is on track, it has faced challenges through its implementation. At
the beginning of the project, it was agreed the creation of one unique national system for
registering victims of violence in need of protection, who are currently processed by eight
different government institutions. However, several preliminary steps were needed before one
unique and comprehensive system is created. First, a diagnosis of the current systems used by
every institution must be done. To address this challenge, the participating institutions are
working with a consultant to deliver this diagnosis to assess the current systems in use and the
possibility of establishing this one national system for registering victims. Another challenge
faced is related to the Ministry of Foreign Affairs' (MoFA) Migrant Returnee Information
Centers. In the initial talks with the MoFA, two of the centers would be improved. However,
to date, the MoFA has not decided on the location of one of them. Due to the delay, it was
agreed that only one information center will be improved. Challenges have also been faced
regarding the System for Internal and External Controls. It took time and plenty of
negotiations for the different institutions involved to agree on the System and to give the
information to upload and develop it. Meetings are constantly held with the Minister of Justice
and Public Security and a special Committee was established for its follow up.

If the assessment is off-track, please list main reasons/ challenges and explain what impact
this has had/will have on project duration or strategy and what measures have been taken/ will
be taken to address the challenges/ rectify project progress (1500 character limit):

The project is on track.

Please attach as a separate document(s) any materials highlighting or providing more evidence
for project progress (for example: publications, photos, videos, monitoring reports, evaluation
reports etc.). List below what has been attached to the report, including purpose and audience.
- Annex A: Financial Report
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- Annex B: Acronyis

- Annex C: Complete version of the table in section 1.3 "Indicators Based Performance
Assessment”

- Annex D: Photographs and videos of activities developed during the period ol this report

- Annex E: Monitoring reports: Media monitoring, field visits reports, workshops evaluations,
OLAVSs reports

- Annex F: Project board minutes

- Annex G: Informational Bulletins which contilin success stories

1.2 Result progress by project outcome

The space in the template allows for up o four project outcomes. lf your project has more
approved outcomes, contact PBSO for template modification.

Outcome 1: Strengthened institutional mechanisms for protection and assistance Lo victims
Raie the current status ol the outcome progress: on track with significant peacebuilding results

Progress summary: Describe main progress under this Outcome made during the reporting period (for June
reports: January-June; for November reports: January-November, for final reports: full project duration), including
major output progress (not all individual activities). If the project is starting lo make/ has made a difference at the
outcome level, provide specific evidence for the progress (quaniitative and qualitative) and explain how it impacls
the broader political and peacebuilding context. Where possible, provide specific examples of change the project
has supported/ contributed to as well as, where available and relevanl, quotes from partners or beneficianes
about the project and their experience. (3000 characler limif)?
The results achieved during the implementation of the project have strengthened the
assistance and protection mechanisms for people affected by different forms of
violence through the development of capacities for the consolidation of the
institutional services available in the territories for victims. The project has provided
public institutions with a software system lo identify protection to facilitate the
referral of people affected by violence to the national institutions responsible for
providing protective measures. Additionally, the data collected through the system
will inform the design of public policies and strengthen the capacities of public
officials to fulfill thetr duty.

Through the various meetings with the MJSP, it was idenlified the need to develop a
diagnosis that would allow a technical analysis of each of the registration systems that
are part of the MISP. The diagnosis will provide specific technical recommendations
on the feasibility of creating a unified registration system for the MJSP. The MISP
proposes that the institutions that would feed the Single Registry System would be:
DAYV, PNC, DGME and additionally MINSAL, PGR, PDDH, ISDEMU, Ciudad
Mujer. To date, a document that contains the analysis of the technical specifications
of each of the registration systems has been presented.

Also, during this year, a system for registering cases of children and adolescent’s
victims of violence was created and is currently operating in the Attorney General's
Office (PGR), as well as a computer module for the registration of cases of victims of
violence integrated into the general information management system of the
Ombudsman Office (PDDH). Another achievement during this period is the
socialization of the Inter-Institutional Coordination Roadmap for comprehensive care
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and protection of victims of internal mobility due to violence. This was not only
socialized with the public, but workshops were held with personnel located and
attending victims of violence in OLAVs,

Outcome 2: Designed and implemented pilot economic reintegration with psychosocial
assistance program for vulnerable returnees, prioritizing women

Rate the current status of the outcome progress: on track with significant peacebuilding results

Progress summary: (see guiding questions under Outcome 1)
Several visits were conducted to work with the participants in refining their business
plans. After this process, the participants presenied their projects before an evaluation
Committee on 11-13 September in Guazapa. Several entities including Foreign
AfTairs, SwissContuct, Evangelical University, Technological Univiersity, and the
Guazapa Municipality, local entreprencurs, and IOM staft served as evalualors, A
total of 66 participants obtained the required score to receive the USD 1,500 in seed
funding. In addition, the 65 returnces participated in two food security workshops led
by World Food Programme in October. A total of 62 of the participants received a
three-month food assistance voucher. The seed funding was handed over to
participants on 29 October in Guazapa and | November in San Salvador.

The plans for the remodel of the Ministry of Foreign Affairs” (MoFA) ventanilly, a
returnee Information center, were completed and the contractor wus selected. The
renovation works will begin the third week of November and will take 30 days to
complete. The MoFA is co-funding the renovation with an $11,000 investment in
order 1o ensure a complete renovation of the ventanilla.

During two workshops (8 August and 26 September), the project led the revision of
institutional procedures and the general roadmap, taking into account the observations
of each institution and Conmigrantes. Working groups were established among
DGME and Conmigrantes staff in order to incorporate all of the inputs from each
agency. A total of 60 individuals from eight institutions participated.
As a result of the validation process, the protocol document was completed, and the
inter-institutional agreement was drafted. The protocol includes the approaches,
guiding principles, related concepts, national and international legal provisions linked
to return. The protocol includes a description of the adult returnee population and
guidelines for the operation of the Reception Center.
Both the protocol and the agreement are in process to be approved by the heads of each
agency ahead of the public launch of the protocol before the end of the year. A systemization
of the protocol development is also being done to gather lessons learned from the process.

Outcome 3: Strengthened institutional capacities for the fulfillment of internal and external
control functions of Security and Justice institutions

Rate the current status of the outcome progress: on track with significant peacebuilding results

Progress summary: (see guiding questions under Outcome 1)



This outcome focuses on three arcas. The first one is training. The Investigations
Police of Chile (PDI) has taught one curse on investigation of human rights violations,
training 60 officials and one curse on Specialized techniques in police internal control
investigation, where 50 officials participated. For the first time in 11 years, the
investigation is being strengthened with knowledge and workshops. Additionally, 135
employees from the justice and security institutions participated in four diploma
programs on Administrative Law. As part of the strengthening activities, the PDI has
also helped National Public Safety Academy (ANSP) in modernizing their curricula.
The project has also been supporting ANSP by remodeling classrooms so that future
training can be delivered in these facilities.

The second area, modernization of the internal police control, & vision of an integral
system has been developed. The project is using UNDP’s Management System for
Governance (SIGOB) to implement computer and management tools that allow for
interconnections and an efficient functioning of the system. The system is currently
being tested and includes two sections, one for disciplinary procedures and another
one lor Police Records. The system is currently being tested and will be launched in
December. This system will overcome manual registry, paper work and late
responses, among other benefits. Additionally, the remodeling of the Police Archives
and the acquisition of IT equipment are included to guarantee the proper functioning
of the management system. These actions aim (o modernize the internal control of the
police, as well as 1o increase the abilily to generate statistics that favor decision
making, allow an evaluation of personnel performance, bring transparency and
accountability and, promole preventive aclions.

In the third area, the project’s technical advice to the Working Group on Police
Actions and Human Rights has resulted in a working plan, forums, a campaign, and
indicators that can measure police actions and raise awareness among the population,
These instruments were developed between government and civil society, to
strengthen the latter in its role of demanding accountability and, following and
preventing cases related to human rights violations derived from the abuse of police
force.

Political dialogue is another activity part of this outcome. The project is promoting
dialogue between the political parties to promote peacebuilding and consensus. As a
result of the recent elections, a total of 6 political parties have representation in the
Legislative Assembly. An advisory group of prominent Salvadorian figures has been
formed, and an agreement was reached to work on the strengthening of the democratic
system. The political parties have agreed on establishing dialogue on these subjects
and they have signed a letter of commitment as well as they are participating in
discussion tables to reach an agreement in each one of this subjects.

Ouicome 4:

Rate the current status of the outcome progress: Please select one

Progress summary: (see guiding questions under Outcome 1)

1.3 Cross-cutting issues

National ownership: How has the
national government demonstrated

The government has demonstrated national ownership and
commitment to the project. They have shown their
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ownership/ commitment to the project
results and activities? Give specific
examples. (1500 character limit)

engagement in participating in every bourd and technical
mecting. The different government institutions are
participating in the design of the Protocol to Assist Adult
Migrant Returnces. These institutions will be signing the
prolocol and implementing it. During the design process of
the different information and management systems, all the
institutions that will use such systems have been involved
and given their input. Also, regarding the dialogue process,
all six political parties with representation in the
Legislative Assembly have signed a Letier of
Commitment, where they express their will to jointly
review several national issucs with the hope that it may
result in a common agreement. The level of commitment
that the government has demonsirated in every aclion of
the project shows that they are interested in accomplishing
the outcomes and to make them sustainable.

Monitoring: Is the project M&E plan on
track? What monitoring methods and
sources of evidence are being/ have been
used? Please attach any moniloring-
related reports for the reporting period.
(1500 characler limit}?

The project M&E Plan is on track. Several monitoring
methods have been and will be used. Field visits reports
are collected with photographs. Success stories are also
considered as a way of monitoring the actions implemented
to know the impact on the beneficiaries. Evaluations are
being done in the workshops that have been developed
through the project to measure the perception of the
program among the participanis. For more monitoring lools
used sece Annexes D and E.

Evaluation: Provide an updaie on the
preparations for the external evaluation
for the project, especially if within last 6

months of implementation or final report.

Confirm available budget for evaluation.
{1500 character limit)

There is available budget for the final evaluation. Terms of
reference are being drafted and will be presented in the
next Project Board. The evaluation is expecled to start
between January and February 2019.

Catalytic effects (financial): Did the
project lead to any specific non-PBF
funding commitments? If yes, from
whom and how much? If not, have any
specific attempts been made to attract
additional financial contributions to the
project and beyond? {1500 character limit)

Even though there are no specific funding commitments
yet, the work being done related to internal and external
controls in the justice and security institutions, has been
catalytic for strengthening the PNC. The project is
developing and establishing synergies with other projects
to make a bigger impaclt that can eventually lead 1o
funding. One of these activities is the Campaign for the
Use of Force, where the project has provided technical
assistance for its design. This campaign has been
developed by the Working Group on Police Actions and
Human Rights and executed with BPPS funds. In august,
another USAID Project joined the campaign and extend the
coverage.

Another activity that will be catalytic is the Protocol for
Assisting Aduit Returned Migrants. This protocol will be
the base, from where two other protocols will be
developed: the protocol for the reception, care, and follow-
up of returned migrants with criminal records and the
protocol and the protocol for assisting returnees without
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Catalytic effects (non-finuncial): Did
the project create Livourable conditions
for additional peacebuilding activities by
Government/ other donors? If yes, please
specily. (1500 character limit)

| Exit strategy/ sustainability: What steps |
have been taken to prepare for end of

project and help ensure sustainability of
the project results beyond PBF support
for this project? (1500 character fimit)

ties to the country of origin. These protocols will be

developed with other PBF Funds. Also, the GoES is giving
a counterpart for the Migrant Returnee Information Center,
that has allowed the project to make improvements to the

| entire Center,

South-South Cooperation has been established with the
Police of Investigations of Chile (PDI). The PDI has train
160 Salvadorian Police in subjects of investigation, human
rights and gender related crimes. They provided their e-
learning platform, s well as the time of the instructors
who have come to El Salvador to teach certain courses.
Also, the project has helped improving the relationship
between the government and the civil society organizations
that are part of the Working Group on Police Actions and
Human Rights. This group has gained credibility and has
developed indicators for external police control that will
have a second phase with financing from another USAID
Project. The Internal Control Information System that has
been established, showed a need in reorganizing the job
descriptions to clarify roles and responstbilities of the
personnel. This was initiaily not contemplated but is now
being done and will have great impact in the police. An
additional activity as the result of the project is the
involvement of local governments with the
entrepreneurship workshops. Local governments have
helped in recruiting participants and a relationship has been
established between the project and those newly elected
government officials. With this activity, national and local
governments are being united Another important activity
that is being developed are gender protocols for the two
main project’s partners, the Ministry of Foreign Affairs and
| the MJSP are being developed. =
Several actions have been developed to guarantee the
sustainability of the project. These include the
strengthening of government institutions, strengthening of
CS0’s, and the signing of agreements. The workplan and
the activities of the project have been done with the
participation of several government institutions, which
have been strategic in the implementation as well
guaranteeing the sustainability of the results. The different
tools developed, such as the different management
systems, will strengthen 8 government institutions, making
them fulfill their tasks in a more efficient manner. These
results will also contribute to sustainability. For example,
the functioning of the internal and external control system
will be established in mandatory internal manuals that are
also instruments for public auditing and verification.
Another example of the sustainability actions undertaken
by the project is the public signing with all the involved
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' Risk taking: Describe how the project
has responded to risks that threatened the
achievement of results. Identify any new
risks that have emerged since the last
report. {1500 characler limif)

Gender equality: In the reporting
period, which activities have taken place
with a specific focus on addressing issues
of gender equality or women’s
empowerment? (1500 character limit)

implementation of the protocol for assisting adult migrant

| government’s actions,

| security and the Minister of Justice has been informed.

returnees. The invelvement of ditferent CSOs is also part
of the exit strategy. There is an agreement with the NGO
Swiss Contact, which specifies they will follow up with the
developed business of the entrepreneurs that participated in
the workshops. Also, the project has strengthened the
CSOs that are part of the Working Group lor Police
Actions and Human Rights so that they can monitor the
Several of the risks mentioned in the project document are
still valid and actions are being taken (o mitigate those
risks. However, during the implementation phase, the
project has encountered one risk that was not originally
contemplated and can threaten the achievement of expected
results. The current context of violence in the country
continues to be a risk factor. On 22 April one of the
participants of the entrepreneurship project was murdered
in his community. While the context and motive of the
murder are unknown, the project reevaluate the risks and
miligation measures of several aspects of the project,
including the security of the participants and staff. The
project took steps to minimize the profile of the
entrepreneurship project and will work with the municipal
government and MoFA to adapt further measures as
necessary. Another risk identified, is the corruption and
felonics committed by the police. The project is being
extremely careful 1o prevent that police officers and public
servants with records of grave misconduct, committing
crimes or human rights violation become beneficiaries of
the training and diploma programs. The information
system for internal controls can discover felonies, this has
also presented a security risk to the people developing the
systemn. Measures have been taken to guarantee their

Several activities have taken place that address issues of
gender equality. The OLAVs that were equipped and
remodel during 2017 are helping mostly women (see
Annex D). Also, the Returnee Information Center that has
been improved and remodel have a specialized section for
assisting returnee women and their children. This allows
confidentiality and more specialized services, As
mentioned before, police forces in El Salvador will be train
by the Chilean PDI on investigating crimes related to
womeil. The forum “Women, Peace and Security” took
place in April, where more than 200 people participated. In
this forum prominent women from the justice sector
participated as members of the panel and highlighted the
importance of increasing the participation of women in
positions of power within the institutions of security and
Justice. As a common activity among all the outcomes, the |
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| Other: Are there any other issues

| concerning project implementation that
you wanl to share, including any capacity

| needs of the recipient organizations?

| (1500 character limit)

two main government partners of the project will be
strengthened with the development of a Gender Protocol
that will provide for rules and procedures on how to attend
cases of violence against women in the workplace. Also, a
workshop for journalists took pliace on November 6, with
the purpose of with the purpose of providing tools that
contribute to strengthening the journalistic approach with a
focus on gender ind equality.
An important highlight is the human rights awareness
campaign that will be launching in January 2019, The
campaign message is focused on portraying how everyone
in society is part of promoting peace by respecting
vulnerable populations.
Also, the project celebrated the International Day of Peace,
in a local University where more than 100 assisted and
participated. A theater play *La Cancion de Nuestros Dias™
wis shown. This play focuses on how three sisters
overcame the civil war, with some hints of humor, and
afterwards, the participants exchange their thoughts on
peace and how can they contribute to achieve it. A trivia on
the SDGs was also available and the youth played and
learned more about PBF and SDG 16 (See Annex C for

| pictures and videos of this event).
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PART 2: INDICATIVE PROJECT FINANCIAL PROGRESS
2.1 Comments on the overall state of financial expenditures

Please rate whether project financial expenditures are on track, delayed, or off track, vis-a-vis project plans and
by recipient organization: on track

How many project budget tranches have been received to date and when do you expect to request the next
tranche if applicable; Two. No more tranches are expected.

What is the overall level of expenditure/ commitment against the total budget and against the tranche(s) received
so far; the level of expenditure for 2018 is $1,597,922.74.

If expenditure is delayed or off track, please provide a brief explanation (500 characters limit): The
expenditures are on track.

Please slate what $ amount was planned (in the project document) to be ailocated to activities focussed on
gender equality or women's empowerment and how much has been aclually aflocated to date: $196,390.00
are expected to be allocated. A totad of $192,623.32.00 have already been allocated

Please fill out and attach the project document Excel budget Annex showing current project financial progress

{(expenditures/ commitments to date), using the original project budget table in Excel, even though the $
amounts are indicative only.
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Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Annex B. Acronymaos

ANSP- National Academy for Public Safety

CNSCC- National Council for Citizen Security and Coexistence
CONMIGRANTES- National Council for the Migrant Person and their Families
DAMI- Directorate for Migrant Attention

DGME- General Directorate for Migration and Foreign Affairs

DAV- Division of the Ministry of Justice and Public Safety for the Attention of Victims
GOES- Government of El Salvador

PDDH- Ombudsman Office

PDI- Police Investigations Department of Chile

PGR- Attorney General's Office

PNC- Nationai Civilian Police

MIJSP- Ministry of Justice and Public Safety

MoFA- Ministry of Foreign Affairs

OLAV- Local Offices for the Attention of Victims

ONG- Non Governmental Organization

USAID- Agencia de los Estados Unidos para el Desarrolio Internacional
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Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Annex D. Photographs of the activities

Outcome 1: Strengthened institutional mechanisms for protection and assistance to
victims

Management Systems

ModuloDFM L Cruman Guailads

Catalogos C L L

Listadu de Expedients-s

+ ¥ HumeroChia Principsl Uit Creacion Wl Crwas lon A
ciay faman M anost Gusrdada Rrvers oIMan. g b S PEERIG TR H) m
.03 Tu =2 B Guaidado Rive s AN QaaTadn 2017 1124113009 og
Cp04 Duman Manusl Guardedo Rvets oM g Badko T IL4 IR g
] L0 Cuman Manuel Gusrdado Arvers Evman guartiada 203131201933, [n o i
it L0 Frynit s enifles Ruka ba Maimoauin geman gaatade 61 1 2T IR0 ooz
B

Information management system an “Forced displacement and migrants “use by the Ombudsperson
Office. Picture of the main view of the system.
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[

[rav. PENSPETHIR T S —
i 1
=
[T Other adureis
Duram,
- * NI LI -nt » LI
carban lais Poatsl Lode g - iy era

National System for Children and Adolescents {SINNA).
Information management system that registers cases of children and adolescent victims of violence installed
and operating in the General Attorney’s Office

10



Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Socialization event of "Inter-institutional coordination roadmap for comprehensive care and
protection of victims of internal mobility due to violence"

‘ EL SAIVADOR i!ﬂ ‘g_g',}ﬁ.';

Inf.u:u de caractarizacién de la movilidad interna a
ausa de la violencla en  El Salvador

Workshops for strengthening knowledge capacities of officials present at the OLAVs to implement
the Roadmap for Cases of Internal Mobility

1



Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Outcome 2- Strengthen the institutional mechanisms for assistance and reintegration for the
returnee population

Workshops for productive reinsertion and psycho- social attention for returned migrant persons

12



Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Award of venture seed event for returned migrants who participated and completed with excellency
the program for productive reinsertion and psycho- social attention.
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Joint Peace Program for the Post Conflict Generalion
Annual Report- November 2017- November 2018

Workshops and discussion sessions for the drafting of the Protocol to Assist Returned Migrant
Population
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Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Outcome 3- Strengthened institutional capacities for the fulfillment of internal and external
control functions of Security and Justice institutions

Graduations of the Administrative Law Diploma
e Pl POST CONPLICTO

|
LA C?E-NLF -
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Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Graduations of the Disciplinary Procedures Diploma
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Joint Peace Program for the Post Conilict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Graduation of the course given by the PDI on Investigation Procedures
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Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Classrooms remodeled in the ANSP

Conditions of the classrooms before remodeling

Conditions of the classrooms after the remodeling
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Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

Workshop for Journalists on issues regarding Women Violence given by the NGO, Chicas Poderosas

PODEROSAS
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International Day of Peace Celebration




Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Reporl- November 2017- November 2018

Theatre play shown for International Day of Peace “La Cancion de Nuestros Digs”
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Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Repart- November 2017- November 2018

Annex E. Monitoring Reports

1.} Media monitoring

http://www.canall2.com.sv/actualidad/entrega-de-capital-semilla-a-emprendedores-retornados--
61006

https://www.youtube.com/watch?v=9x52s-0l7f4
https://www.youtube.com/watch?v=GdIHWCeYmiQ

https://www.eleconomistaamerica.com/politica-eAm/noticias/9431789/10/18/El-Salvador-y-la-
ONU-entregan-capital-semilla-por-39000-dalares-a-retornados.html
https://www.laprensagrafica.com/elsalvador/Gobierno-entrega-1500-a-deportados-con-miras-al-
emprendedurismo-en-El-Salvador-20181004-0047.html
http://www.contrapunto.com.sv/politica/gobierno/cancilleria-brinda-1500-dolares-a-deportados-
emprendedores/8030

/fwww.wnenespanol.com/187 america-latina/5707842 el-salvador-y-la-onu-entregan-
capital-semilla-por-99-000-dolares-a-retornados.html|
https://www.youtube.com/watch?v=19xMK3025cM
http://www.sv.undp.org/content/el_salvador/es/home/presscenterfarticles/2018/04/foro-
destaca-rol-e-importancia-de-las-mujeres-en-seguridad--paz-.html

http://www.sv.undp.org/content/el salvador/es/home/presscenter/articles/2018/11/chicas-
poderosas-capacitan-a-periodistas-en-taller-internacional.html

http://www.sv.undp.org/content/el salvador/esfhome/presscenter/articles/2018/11/concluye-

segunda-edicion-de-diplomado-para-el-fortalecimiento-de.html

http://www.sv.undp.org/content/el salvador/es/home/presscenter/articles/2018/09/onu-
nombra-a-comisionada-de-la-policia-salvaderena-como-construc.html
http://www.sv.undp.org/content/el salvadorfes/home/presscenter/articles/2018/09/onu-
celebra-dia-internacional-de-la-paz.html
http://www.eldiariodehoy.com/politica/87619/partidos-apoyados-por-la-onu-buscan-un-acuerdo-

de-pais

https://elfaro.net/es/201807/el salvador/22279/Partidos-se-toman-otra-foto-y-prometen-

rescatar-acuerdos-de-naci%C3%B3n.htm

¢ Feernld L " Spada = .
Alerariinna Victimas i N justidetegurided
@ b frra b KHORA | Rptes. e #CanalierlaSy, @ONUESabadar y [ T by o proyicio de Htsiecmuenis or
BOIMEV presden a0 de g de <apital dem s 4 8 i 1980 e conicl peAGAT, m 8 20 s a8 L
Lsto dia se desorrola ol tolier paro proyectos emprencedores de perion s migrantes =1
nbogoedos/es o lortalecimanto retornatias, #A5uTambenSePuede
Iicricn pada las ohcinas locales de
atencin & welimas #0114 pam E(EN VIV, it iy FBCanchimiasy

wnplemnentas la hoja o rula a casos de
movilidad Ferna cn coondnacion con
ACNUR

A AON S I3 Tt A e L]
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Joint Peace Program for the Past Conflict Generation
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2.} Field Visits Reports

a ) Monitoring Report on the remodeling of ANSP classrooms

FORMULARIO DE INFORME DE VISITA A TERRENC y REUNIONCS DE MONITOREO

R Informacion basica

Tiulo ¥ numerc det proyacio Programa Canjunio de Paz Para la Ceneracion Pos! Conlliclo

Socio en la implementacién: Minustero de Justicia y Seguidad Publbica (MJSP), Ministeno da
Relaciones Exteriores (MRREE).

Fecha y lugiv de la reundn 12/ 11/2018, Academia Naciona] de Segundad Publica,
Comalapa

Parlicipanies

Cacybell do Ramirnz, ANSP, Danie Salvadar, ANSP, Gerardo
Cacergs, PNUD. Miguel Angel Cruz, Portico Ingen aros

. Objetivo/agenda de la visila

Lb visila & Ja Acaderra Nacional de Sequidad Publica (ANSP). se enmarca Proyecto REMODELACION
DE PABELLON DE AULAS I 'EN LA ACADIMIA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA {ANSP), EN
COMALAPA, El proyec o pretende mejorar as condicionas el aula, y at mismo uemgo, acondicionaila a
un astandar adecupdo para la realzacdn de aclividades de docencia. La remodelncion incluye,
dasmontaje ¥ cambio de las puernas, cielos y ventanas, nuevas mslalacionos electiicas. pintura,

aslelation du vyuipos de Airs Acondicionado, entre otros.

£l objuiivo de lo visia es vanlicar lo estpulade en el contrato CONTRATO: SDC00100920/4756
denominade PAQYECTO"REMODELACION DEL PABELLON DE AULAS °I" EN LA ACADEM'A
NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA {ANSP) , EN COMALAPA, suscnto con la empresa PORTICO
INGENIEROS S A DE C.V. para efeciuar la recepcon dofinitiva de la obra da acuerdo a los alcances

tel conlralo anles mencionado

[} Hechos ocurridos y observaciones

La supervisién del trabajo de remodelacidn se realzoe en conunio con La Academia Naclonal de
Segundad Pabhca, a través de fa Unidad de Ingeneria, quen nombro & uno de sus miambros como
Supervisor de la Obra y estuve a cargo de la coordnacdn, Con'ol Sequimiento, supervisdn, revisidn

vprobacién v recepc on de I cb e

En tal senido es#e da se realzd on conjunio con el personal de 1 unidud oe ingentafia de la ANSP y
personal de la empresa PORTICO INGENMEROS S.a DE C.V. un remomdo a las insnlaciones para
verificar el cumplimiento cel contr4o ya que o omprasa minshasta haoer terminado por completo 135

labo s de la remodelacion.

Los rosullndos de la visia son:

Se dalviming que |k empress POATICO INGENIEROS S.A OE C.V. |, electwamene nareakzado el
1007 de epcuc on da b obra, por o que so progedid  dan el visto bueno y firmar el acla de recepcisn
dalniti 2 por las pames nvolucradas  para ealear o Iranule: ddminsialivos corfespond ene -
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SLV_PM_FVR
IV, Conclusionas

La visiln sv dasairolo exitosmmenia segun ko planeado, se pudo compiabar gue la emprasa PORTICO
INGENIEAQOS S.A. DE C V., elechvamente ha realizado ef 100% de ejecucion de la obia,

Por lo que pugde procedorse a reolizae la liquidacion tinal dil conlralo, 1a cual segan lo estipulado on los
l&rmings de relerencia se harg despues do haber sido completado y nceptado ¢l trabajo y que el
suparvisor de obra hoya emitido ¢l octa dy recepcion linal.

Los represanlantes de ln ANSP marslestaton estar solislechas con el trabejo reshizado, y agradecen a
PNUD el zpoyo bnindado poro la teukizacion dol mismao,

V. fecisiones lomndns y/o recomendaciones del olicial a cargo del proyecio

La empress PORTICD INGENIE%S S5.A, DE C V procedert a realizar Lo buldncidn nal del Cenlralo,
s6 rocomiendn reahzar un Beld para inawguiar de manera ohoal el PABELLON DE AULAS "I "EN LA
ACADEMIA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA (ANSH). EN COMALAPA, en el maico de la
fermacidn conhinut que s desaitollas o kovés do la Cooperacidn de ln Pelcia de Invesiigeciones de
Chule (PDI).

1itlizato por: 66141:7.00 €. Ca tefys
&c“ “‘:'JTI‘] 4)I-Ll. MH:"".'E,-\ 11U
’ "_/r-f/

Fep
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b) Monitoring Report on the OLAVs

Ampliar (Ctrl +0}

(WRERGR

Lo it o b DL pewn by

Monitoreo de Oficinas Locales de Atencion a Victimas
(OLAV)

Objetivo.

Osjo ol marco del Ej: 4 del Plan H Savador Seguro PESS, [ Salvador ha venido fostaleciendo lax
estructuras institucionales de apoyo y atencian a las victimas a través de diversos servidos y
programas dessrrollados por Instkuciones gubernamentales. Entre ellos s destaca la creacidn de
Oficinas Locales de Atencdn @ Victimas {OLAV} en vanos de los municiplas priorizados del PLSS,
donde 5o brindan servicios a las victimas de manera gratusta y tonfidenctal, induyende asistenca
juridica, psicolégica y rocal.

Enel afio 2017 ta aperacidn de ACNUR incremento sus actividades en El Sabador y llrmo una Carta
de Entendimiento con ol Minlsterio de Justicia ¥ Seguridad Publica. Dcha carta o enfoca
particulirmante #n personas victimas de la violencla, con necesidades de protecotn especificas,
iales como victimas de desplazamiento intemo, y personas retornadas con neceudades de
proteccién, con especial atencion a la proteccidn de migercs, niftay, nifios ¥ adoloscentes, vittimat
de abuso, trata, Widfico, adultos mayores ¥ poblacsdn LGAT!

El marco de cooperacdn ha dado lugar ai establecmiento de objethot comunes en las cusles s
destaca el fonaledmiento a le Direcddn de Atencion @ Victimas espedficamenie dirigido & L
instatacsdn de 21 Oficinas Locales de Atencidn a Victinas [OLAV), asi como también el desarrolia
una Hojs de nita de coordinacidn imterinstitecional Para atencién y proteccidn integral de tas
victimas de movilldad interna a causa de la viokencia que incluye un meaanivmo referencia y
stencdn Los edluerzos reslizados estén siendo tomplementados con la mdalizacidn de I3 ruta
dewsrrollada, scompafisds de fortatecimiento ténxo de capacdades del personal Juridico y
psicelogico que brinca I atencide y proteccidn avictimas

Ofkcina Local de Atencidn: ‘;byﬂj'hnga'

| PARTE L. ——— %
L.Fechs. 50/ 0 . 20U e
3. Encuesta cealzadapor: 514, /0Ty Gingeg s ’ﬂiw I
\A-Sem delenvevistado  RF OM_ ” 'S.tass 025 1550 Ls0omis |
7.@.@!“"??‘?‘”2{”3&“1&5 8 Tempoenelcagp E
4. ¢Cudntas persanas estan det das a exty ’.bio,nlaundeouv.
| ouv? - o 3/

11 Cuapu;n;m_mtt._ ‘_12 Corraoeleumbo )

13. ¥alorsckin de la infraestructury. 14. Horario de stencidn s los usuarios en
i K Buena | Regular Malo OLay D’ _ Lf
| PARTE Il PERSONAS ASTIDAS ENOLAV SR T e

—T — _
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vie

15. Principal flujo de atencidn en OLAY ;Qué perfiles de personas reciben atencidn con mayor
frecuencla (victimas de violencigy sexusl, desplazadas interna

3, elg)
(129 (n'/rh/nmt the, v ofeniv oo rnaﬂ/nlt] -“d'vhlby MInbordy . |

Cltman A evyeen s ,D, Tth Hag

16. {12 OLAV se trastada hacia mmumdades?

Vhv 40 URS L €20 f presa . VAR A Stug L,S
m&”_ﬁ—'!#:__ﬁ_{__#p) i Ik)m;nrfnm |

| 17. Estimado de la cantidad de persunas que recdben a_l_l_.pna clase do atenddn

1E {Qué servickos ofrece esta (:)lAVJI ]
b .m{_._b ';ﬁlc‘,o-rq,,. Levw - : R -
19. ¢Qué procedimiznios sigide en casos de identificacidn de g7upos con necesidades especificas |
de proteccidn? {Personas discapacitadas, mujeres embarazas, personas indigenas, poblacitn

LGBTL NNA no acompafiadas o separados, etc.).

19, ifxlsle coordipacién con ul clonc.l Eubcmamenla!u para la realizacon del
Irabajo? | (Posthnag EfDn D? *1\""1 oA M

=

2. #Diarlg
b. # Mensual
c #Anmlpma]_- LT

—
|

——— g

20 I _;:enta €on mapeo de actores a nivel loca!l?

i{zﬁ-- f—d‘lH'f Lo fh eso Tit e n Coor n‘!v.n:'{h:g o

ot 2t piien g e T : E TR T
_ PARTE IH. OBSERVACION DIRECTA TR

Ohjﬂhom Verificar en OLAV: upecms y précticas implementadas en atencidn a persona | 1
desplazadas internas, asl como obtener informacion sobre vulneraciones a derechos humsnos. i

S NO
{Existan afiches, volantes, guias u olro materal relativos a los derechos de | &TT i

las victimas? |
2 {Fundionarios de ka OLAV cuentan con capaclucion sobre pnnapio;
reciores, identificacidn, documentacidn y referencia de casos. x
i conocdmenta de la hoja de ruta, ete.? o
3 ¢Cuentan con tormularios pera ta toma de informacion v re y refemnda ge |
U Lo X
2] [



Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

NHCR
ACNUR

Lo AQUIE Ot in UM D iDw

4 | ¢Dispone la OLAV con Informadon, numeras telefbncos de instancias u
organizaciones en las que se pueda Interponer queja o denuncia par
abusos arbitrariedades o malos tratos realizados por funcionarios publicos?

e

5 {Existen aﬁdies, volantes, guias u ot matetial relativas 2 Ié's-dom:hos de | Ds
¢Cuenta Ia OLAV can informacion, nimeros telefonicos de Instancia o
organzacién a la que pueda comunicarse ia persona referida en caio de

7__| eSe brinda asistencia humanitaria en Ip OLAV?

9 ¢La OLAV cuenta con espacio confidencial pare entrevistas de cr'rlouu;
diferenciadn?

las victimas de violencia? '

ser necesarlo? /\ e
B ;gh_qn_eﬂg‘gnn_uvn @g_is!_r_o de la asistencia human tasia brinc}ad-d;?- 1 -
10 | {La OLAV e acquihl-n para la pobladén? |

— oy

Obs a,_:lqnﬂ
igmm'q i;; I&';J: L0 L

v ¢ gg.mk.s%mm%n_mﬁ n oo fig o

df

p—— 7 r | ——
fepnin. Ko tiindrn con Transpivie
L4

LFY
?.__'IL'_MM dem e e,
Al Porec ot )
£afnDv g i

f’nf. : - A -y Fa -;
;.ﬁﬁiu 2 7 a_vhas doides Pooia detned il |

_ 4 b
L C ﬂfh o. i ¥ ¢
Muc%slmchs. ” .f J"*h Jg ’}"'T( T e

L 4 C){lﬂ'év] N Orn Mh*’b-ﬁ Jrt dr Mfcll

p WoAitaen m'-"'l'b"‘}u‘f di{f .
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3.) Workshops evaluations

Evaluacion Taller “Cobertura Perlodistica sobre la Violencia contra las
Mujeres: Visualizacion de Datos”

El taller de "Cobertura Periodistica sobre la Violencia contra las Mujeres: Visualizacion de
Datos" tenia como objetivo principal refar a profesionales del periodismo a mirar con lentes
distintos en los que vivimos expiorando nuevas formas de comunicar, cuestionando vy
dando voz a aquelios que normalmente tienen acceso limitado a medios , rompiendo la
conslruccion de eslereotipos e incluyendo la perspectiva de género a traves de datos y
herramientas innovadoras que le permilan renovar su practica de produccidn, elaboracion
y emision de noticias. Esta actividad se enmarca en las actividades preparatorias del dia
Internacional para Eliminar la Violencia contra las Mujeres, que se celebra el 25 de
noviembre.

A esle {aller asistieron un total de 38 personas, de ellas, 27 eran del medio periodisticos. De

los asislentes, solo 23 completaron la evaluacion. A continuacion, se presentan los
resullados.

1. Tipo de medio de comunicacién en el que labora:

_Revista

Prensa
Escrita
48%

50 ancs 0 mas
220

40-49 arios 30-39 anos
30% 22%

28
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3. Género:

4, ;Como evalda la calidad del contenido impartido en este taller?

No respondio Muy Mala... Mala
% ' 0%

[ Muy buena
W
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{Cémo evalda la calidad del dominic de temas por parte de los expositores?

No respondio  Muy mala Mala
4% 0% . 0%

Muy buena
57%

4Cémo evalba la calidad de la dinamica e interaccién a lo largo del taller?

Muy mala

“ Mala Regular
0% 9%

| 0%

Muy buena
30%

Buena
61%

7. ¢Qué tan dliles le serdn los conceplos y conocimientos expuestos en el taller?
Nada Poco
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8. ¢Hasta qué punto diria que el taller le ha ayvdado a identificar mejor los retos y del
pais?

Nada
0%

7. ¢Para cudl o cudles dreas de cobertura periodisticas podrian ser de ufilidad Jas
femdticas cubiertas?

Derechos Humanas

Salud

Preparacién de notas
Manejo de notas

Todo tipo de informacion
Noticias en diferentes plataformas
Visualizacion

Edicion Digital

Servicios

Pobreza

Difusion en Redes Sociales
Desaparicion Forzada
Vielencia Sexual
Feminicidios

Violencia de Género
Politica

Judiciales

Sociales

=]
(=
Ped
%]
i
un
=

3
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10. ¢La duracién del taller fue?

Adecuada
77%

11. ;Qué tema o drea le parecld mds relevante del laller?
» FEstadisticas y disefio de contenido
» Elemenlos visuales y trabagjo en redes
* Ellema de viglencia contra la mujer y como visualizar el lema
» Uso de nuevos recursos para contar hisiorias
* Lo fusidén de datos en la region
« Contar historias detrds de la victima
= Situacion de la mujer en Centro America
» Recursos audiovisuales

12. ¢En qué olros temas le interesarian que se le brinde capacitacién a periodistas?

C

ambiente 8
politicos =~ &

L GBTIiNClusividad o

niNez.
migracio

Derechos

refugiados
soberania
eyes
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Annex F, Project Board Minutes

REUNION DE COMITE TECNICO GERENCIAL
1* Reunion/ 13 de febrero de 2018

l Asistentes
1. Christian Salazar Volkmann, Naciones 12. Tania Camila Rosa, RREE
Unidas El Salvador 13. Jorge Pereza, Organizacion
2. Mdnica Merino, Programa de las Naciones Internacional para las Migraciones
Unidas para el Desarrollo {PNUD) (oIM)

3. Carlos Castaneda, Ministerio de Relacicnes
Exteriores de El Salvador {MRREE)

4. Antonio Morales, Secretaria de
Gobernabilidad (SEGOB}

5. Laura Rivera. PNUD

6. Marta Drago. PNUD

7. Daniella Olivares, PNUD

8. Katya Castillo. SEGOB

9, Ana Solérzano, Direccion General de
Migracion y Extranjeria {DGME])

i0. Elba Escobar, RREE

11. Wilber Alfaro, RREE

14, Victor Garcia, OIlM

15. Elisa Carlaccini, Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los
Refugiados {ACNUR)

16. Gabriela Suarez, ACNUR

17. Sergio Aguinada, Oficina del
Coordinador Residente

18. Tamara Quintanilla. Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica {MISP)

19. Silma Escalante, MJSP

20. Fatima Ortiz, MISP

21. Leonor Selva, Departamento de
Asuntos Politicos {DPA)

1. Agenda

Fecha: 13 de febrero de 2018
Lugar:  Auditorio Edificio Naciones Unidas, Santa Elena
Hora: 11:30 am

11:30-11:35 Palabras de Bienvenida Sr. Christian Salazar Volkmann
11:35-11:40 Palabras de Bienvenida Sr. Carlos Castaneda

11:40 - 12:00 Presentacion de Avances

12:00-12:15 Intercambio acerca de los avances durante el afio 2017
12:15-12:35 Presentacion del Plan de Trabajo

12:35-01:00 Preguntas y Respuestas



Joint Peace Program for the Post Conflict Generation
Annual Report- November 2017- November 2018

01.00 -01:15 Acuerdos Generales

01:15-01:30 Cierre

P

Resumen de la sesidn

Palabras de Bienvenida dol Se. Christian Salazar Wolkman

Palabras de Bienvenida del Sr. Viceministro Carlos Castaneda

Palabras de bienvenida del Subsecretario Antonio Morales

Presentacion de avances

Se presentan los avances de cada agencia en la ejecucion de su componente
Intercambic acerca de los avances durante al afo 2017

Tania Camila Rosa, del Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE} consulto sobre el
tema de ventanilla de atencion a mujeres: esto no estaba en el proyecto. Menciono que
hay dificultades que no se han podido superar en tema de mujeres migrantes, debido a
la peculiaridad de su condicion. Como se va a abordar esta atencion especifica. En |a fase
2 del PBF, esta como contraparte el ISDEMU, que en esta fase no se involucra.

Victor Garcia, OIM aclaro que iniciaimente se habia pactado que se iban a intervenir las
ventanillas de Chalatenango y San Salvador, a medida que se adelantaba la ejecucion del
proyecto, se han dado dificultades y por lo tanto, se acordo cambiar los lugares de
intervencion del programa en las ventanillas, una en Santa Ana y una diferenciada en San
Salvador. Construir ventanillas diferenciadas por género es un punto que se quiere
abordar.

Jorge Peraza, OIM menciond que es un enfoque de genero que se estd tratando de
integrar en el proyecto.

Hiza Carlaccini, ACNUR, dijo que el proyecto ha permitido responder de manera
adecuada y especializada a las necesidades de aquellas porciones de la poblacién que
mas tienen dificultades para acceder a los servicios. Se han disefiado protocolos de
atencion, registros especificos para las instituciones. Se da una respuesta adecuada y
diferenciada a las victimas de la violencia.

Fatima Ortiz del MRREE hizo referencia a la Mesa de Actuaciones policiales, donde se
presentaron un dia anterior, los avances del Programa Conjunto de Paz para Generacion
Post Conflicto.

Eiba Escobar del MRREE, consulto si en los otros componentes del programa tambien
hay articulacion con otros socios.

Tamara Quintanilla del MJSP respondio gue actualmente se esta coordinando con otras
agencias de cooperacion que operan en el mismo marco, para que no se dupliguen
esfuerzos, asi como el contar con cooperacién Sur Sur con Chile y su Policia de
Investigacion.

Ana Solorzano de la DGME recalco ef tema gue aborda el proyecto constituye una deuda
que teniamos que saldar con nuestra poblacion, consolidando la coordinacion

35
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interinstitucional y sumando las nuevas instituciones que se estan incorporando en el
proceso.

Wilber Alfaro del MRREE menciono que la presencia de otros actores es fundamental
para mejorar. Ademds, aclaré que Quezaltepeque ya no seria unos de los municipios a
intervenir con el programa piloto de reintegracién econdmico, sino que Cuscatancingo

6. Presentacion del plan de trabajo
Se presenta el plan de trabajo elaborado por las Agencias para el afio 2018

7. Preguntas y respuestas
Jorge Peraza de la OIM menciono que, en el afio 2017, las actividades se concentraron
en programacion y de juntar a las diversas instituciones, por eso el porcentaje ejecutado

en 2017 no es muy alto.

Victor Garcia de la OIM aclaro lo referente al tema de cambio en los municipios
priorizados para el programa piloto de reinsercion de personas migrantes retornadas
adultas. Dijo que, a solicitud del Ministeric de Relaciones Exteriores, hace dos semanas
se agrego el municipio de Cuscatancingo. Esta fue una decision estratégica ya que es un
municipio mas cercano. Ya hay 50 personas inscritas, de las cuales 15 son mujeres.
Tania Camila Rosa de! MRREE, en referencia a los Controles Internos y Externos en la
Policia, sugirié que, para complementar el trabajo del Mecanismo de Coordinacion
Interinstitucional para el fortalecimiento de los Controles Internos de las instituciones de
seguridad, se podria abordar este punto en el marco del Consejo Nacional de Seguridad
Ciudadana y Convivencia (CNSCC). Lo que le da vida al Mecanismo son las acciones que
cada actor hace. Como miembro del comite técnico, salicito que se pueda convocar una
nueva sesion del Mecanismo en la brevedad posible y sugirio |a realizacion de un
protocolo que aclarara la relacion entre el Mecanismo y el CNSCC

Silma Escalante del MJSP dijo que, en la mesa de actuaciones policiales, se reporto en la
reunion de ayer que el afio 2017 se capacitaron casi 300 personas, en el marco del
Manual de Uso de la Fuerza.

Se sugirio la sistematizacion los casos, desarrollar talleres en temas de DDHH, creacion
de indicadores para el avance de contenidos internos.

- Monica Merino, del PNUD menciono que uno de los valores agregado del programa es
que hay multiples instituciones involucradas, eso sin embargo es un tema particular del
programa corjunto. Este programa conjunto tiene indicadores basados en resultados.
Por lo tanto, se deben mostrar con evidencias las iniciativas innovadoras que vamos a
tener en el programa. Existe una gran expectativa de que los paises que han accedido al
fondo tengan buenos resuitados.

8. Cierre
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v, Acuerdos tomados

Aprobado el informe de avances del afo 2017,

Aprohacion Plan de Trabajo 2018;

Se estableceran lineas de acciones y vinculos entre el Consejo Nacional de Seguridad
Ciudadana y Convivencia con el Mecanismo de Coordinacion de Derechos Humanos de
Cancillerfa y la Mesa de Actuaciones Policiales,

37
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REUNION DE COMITE EJECUTIVO
DEL PROGRAMA CONJUNTO DE PAZ PARA LA GENERACION POST CONFLICTO Y EL PROYECTO
TRINACIONAL PARA LA RESILIENCIA Y COHESION SOCIAL EN EL NORTE DE CENTROAMERICA,

hiartes 24 de julic 2018

Asistentes

Christian Salazar Volkmann, Coordinador
Residente del Sistema de Naciones Unidas
Radl Lepez, Viceministro de Justicia, MISP
Monica Merino, Representante Residente
Adjunta, PNUD

Jorge Peraza, lefe de Misidn- El Salvader,
Guatemala y Hondura, OIM

Jorge Alvarez, Oficial de Proteccion, ACNUR
Laura Molina, Colaboradora de
Gobernabilidad, SEGOB

Andrea Urbina, Jefa de Relaciones
Internacionales y Cooperacion, 1SDEMU
Marlene Ayala, Coordinadora de las Unidades
de Atencion Especializada 1ISDEMU

Vanessa Salguero, Asistente de Relaciones
Internacionales y Cooperacion, ISDEMU
Tamara Quintanilla, Jefa de la Unidad de
Cooperacion, MJSP

Agenda

2.

i3,

34,

35.

36.

37.

38,

39.

Laura Rivera, Oficial de Programas

PNUD
Victor Garcia, Coordinador de

Proyecto, OIM

lorge Cabrera, Asistente de
Programas, ACNUR

Daniela Osorio, Asistente de
Proyecto, OIM

Michaelle Sermefio, Coordinadora
de Proyecto, PNUD

Daniella Olivares, Cspecialista de
Monitoreo y Evaluacion, Programa
Conjunto de Paz para la Generacion
Post Conflicto

Nory Morales, Analista de Proyecto,
PNUD

Marta Drago, Oficial Junior de
Programas, PNUD

Fecha: 24 de junio de 2018
Lugar: Auditorio lado logo, edificio Naciones Unidas
Hora: 09:00 am

09:

09:20 - 09:4% a.m.

09:45 -10:05a.m.

Bienvenida
10 -09:20 a.m.

Christian 5alazar Volkmann

Presentacion de avances de enero a julio 2018 del Programa Conjunto de Paz

Daniella Olivares

a julio 2018

para Generacion Post Conflicto

Preguntas y comentarios acerca de los avances durante los meses de enero
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Presentacion del Plan de Trabajo 2018 y avances realizado de enero a julio
2018 del Proyecto Trinacional para la Resiliencia y Cohesion Social en el Norte
de Centroamérica

Daniella Ofivares

10:05 - 10:25% a.m

1025 -104% am Preguntas y Respuestas

10:45 — 10:50 a.m. Acuerdos Generales

Palabras de Cierre
10:50 - 11:00 .
Christian Salazar Volkmann

Vil. Resumen de fa sesidn

1. Bienvenida

El Coordinador Residente del Sistema de Naciones Unidas, dio la bienvenida y explic las funciones y
los objetivos de! Comite Ejecutivo. El sefior viceministro Lépez, agrego diciendo que los temas que
abarca el proyecto son de interés de todos y no solo de Naciones Unidas y que es importante darle
seguimiento y apoyo para asegurar consolidacion sostenible de estas tematicas. Recalcé que los mas
beneficiados por ambos los proyectos son los ciudadanos.

2. Avances del Programa Conjunto de Paz para la Generacidn Post Conflicto de 1 de enero al 15
de julio 2018

La presentacion fue conducida por la especialista en Monitoreo y Evaluacion del Programa, quien
inicio referenciando los datos generales del Programa y continué con la revision de los avances
realizados en cada uno de los resultados.

En el resultado 1, Fortalecidos los mecanismos institucionales de proteccidn y atencion a las victimas,
el cual esta lidera por ACNUR, se menciond que la mayoria de sus objetivos fueron alcanzados en el
afio 2017 y se hizo referencia al niimero de casos atendidos en las Oficinas Locales de Atencion a
Victimas (OLAVs) las cuales fueron fortalecidas a traves del Programa.

Se menciond que durante este afio 2018 el enfoque principal sera la realizacion de un diagnostico
como primer paso para contar con un Sistema Nacional de Informacion de Atencion a Victimas para
mejorar los servicios de identificacion, documentacion y referencia de casos de victimas.

Con respecto al resultado 2, Fortalecidos los mecanismos institucionales de atencion y reintegracion
a poblacion migrante retornada, liderado por OIM, se presentaron los avances de la “Iniciativa piloto
de reinsercion productiva y atencion psicosocial a personas migrantes retornadas”. Actualmente se
esta en la segunda fase con 78 personas inscritas. Se tiene dos grupos, concentrados en San Salvador
y otro en Guazapa. Durante esta segunda fase el enfoque se centra en el desarrollo de Ias habilidades
de emprendimiento y planes de negocios.

Referente al fortalecimiento de las ventanillas para la atencidn de personas migrantes retornadas, se
menciono que debido a que no se cuenta con el espacio a ubicar la ventanilla en Santa Ana, se
intervendra solo la ventanilla de San Salvador donde se contard con una de atencion especializada
para mujeres. La propuesta de remaodelacion ya se elaboro,
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Con el Protocolo para le recepcion y atencién de personas migrantes retornadas adultas, se menciono
que ya se cuenta con la sistematizacion del primer taller, que el comité de revision (OIM, DGME y
CONMIGRANTES} han tenido varias sesiones de trabajo y que el segundo taller con las nueve
instituciones involucradas se realizara en el mes de agosto.

El resultado 3, Fortalecidas las capacidades institucionales para el cumplimiento de funciones de
control interno y externo de las instituciones de seguridad y justicia, liderado por el PNUD, se informo
que se han avanzado con varias actividades para fortalecer la ANSP. En especifico se cuenta con el
apoyo de la Policia de Investigacion de Chile {PDI). Referente al Sistema de Controles Internos y
Externos, que cuenta con dos modulos, disciphinario y de historial policial. Ya se han realizado dos
misiones donde se levantaron procesos para el disefio de los sistemas y se validaron los prototipos
de cada uno de los madulos.

Bajo este mismo resultado, se menciond que durante el mes de mayo iniciaron los cursos de
formacion para las instituciones de Seguridad y Justicia sobre los controles internos y externos. A la
fecha hay 60 personas participando el diplomado en nuevo ordenamiento leyes de lo contencioso
administrativo, 120 diplomado en Derecho Administrativo Sancionador, 23 agentes en los cursos con
la PDI en investigacion criminal.

Con la Mesa de Actuaciones Policiales y Derechos Humanaos, se elabord un plan de trabajo y se acordo
en trabajar con indicadores relacionados al control interno y externo, una guia para el seguimiento
de casos y un protocolo de atencién a victimas de abuso de la fuerza y armas letales. De igual forma,
se apoyara durante el mes de agosto a noviembre con un curso de la Universidad de Chile de
Formacion en Supervision y Rendicién de Cuentas en la Policia.

Sobre el proceso de didlogo para la busqueda de acuerdos de nacién y para la superacion de las
brechas de desarrollo, se menciond que los seis partidos politicos que tienen representacioén en la
Asamblea Legislativa firman una carta de interés donde expresan su interés de formar parte del
proceso de didlogo y conformaron una comision de disefio estrategico-metodologico.

Se informd, que se estan desarrollando dos actividades transversales: una campafia de sensibilizacion
sobre derechos humanos, donde ya se contratd a una empresa para desarrollar la idea de campafia,
y el disefio de un protocoio y prototipo de protocolo de atencidn y prevencion de casos de violencia
de género en el ambito laboral. Inicialmente, se estan desarrollando para Cancilleria y para el
Ministerio de Justicia y Seguridad Publica {MJSP).

3. Preguntas y Comentarios

Victor Garcia, Coordinador de proyecto por parte de OIM, agrego que en el caso del resultado dos,
“rortalecidos los mecanismos institucionales de atencion y reintegracion a poblacion migrante
retornada”, tambien hay un componente de seguridad alimentaria donde se ha involucrado otra
agencia del Sistema, el Programa Mundial de Alimentos (PMA), con el fin de brindar apoyo a las
personas que estan en los talleres de emprendimiento para que puedan asistir sin la preocupacion
de tener un sustento que llevar a su familia; ademas, hay dos grupos que se estan formando, uno en
Guazapa y uno en 5an Salvador y se ha logrado también tener una vinculacién con el Ministerio de
Educacion; en este tema se ha logrado tambien tener un articulacion a grandes rasgos. Con respecto
al protocolo para atender a personas migrantes retornadas adultas, se estan construyendo los
perfiles de la poblacion retornada y a través de este documento. El protocoto lo firmaran todas las
instituciones involucradas y por lo tanto dicho proceso va a quedar instituc onalizado.

Referente al fortalecimiento de las ventanillas para la atencion de personas migrantes retornadas,
menciono que debido a que no se cuenta con el espacio a ubicar la ventanilla en Santa Ana y que €l
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tiempo de implementacion no era suficiente para esperar dicha ubicacion, con el visto bueno de
Cancilleria se intervendra solo la ventanilla de San Salvador donde se contara con una de atencion
especializada para mujeres. Destaco que la Cancilleria esta aportando una contrapartida que
permitird intervenir casi a totalidad el inmueble, mejorando e! flujo de atencion y la atencion de los
servicios que se prestan a las personas retornadas.

El Viceministro de Justicia, sefior Raul Lépez, consultd sobre la cantidad de personas que estarian
participando en el curso de formacién en supervision y rendicion de cuentas en ta policia con el que
se esta apoyando a la Mesa de Actuaciones Policiales y Derechos Humanos.

Michaelle Sermefio, Coordinadora de proyecto por parte de PNUD, respondio diciendo que hay un
total de ocho personas inscritas. Tres de organizaciones de sociedad de civil que son parte de la mesa
y uno del MISP, uno de la Policia Nacional Civil {PNC), unc de la tnspectoria General y dos del equipo
técnico. Aclaro que el curso es virtual

4, Presentacion del Plan de Trabajo 2018 y avances realizados desde el 1 enero al 15 julio 2018
del Proyecto Trinacional para la Resiliencia y Cohesién Social en el Norte de Centroamérica

La reunion continud con la presentacion del Plan de Trabajo 2018 y avances del 1 de enero al 15 de
julio 2018 del Proyecto Trinacional para la Resiliencia y Cohesion Social en el Norte de Centroameérica
(PBF2). La Especialista de Monitoreo y Evaluacion del proyecto, Daniella Olivares, menciono que es
la primera reunion del Comité Ejecutivo de referido proyecto y presentd los antecedentes y datos
generales del proyecto,

El primer resultado, Fortalecidos los mecanismos de reintegracion de personas migrantes que
regresan a sus paises y contribuyen al desarrollo local, esta a cargo de la QIM. Dicho resultado
contiene tres actividades principales: (1) Disefiada e implementada la iniciativa piloto de
acompafiamiento, reintegracion y atencion psicosocial a personas migrantes retornadas con
desarraigo, (2) Elaborada una guia validada con medidas y recomendaciones para los servicios
Gobierno de El Salvador {GoES) para la poblacion retornada, (3) Elaborado e implementado un
protocolo para la recepcién, atencion y seguimiento de personas migrantes retornadas con
antecedentes penales o miembros de pandillas,

Sobre los avances, Victor Garcia, menciono que, con la iniciativa piloto de acompafiamiento,
reintegracion y atencion psicosocial a personas migrantes retornadas con desarraigo, se preve la
elaboracién de una ruta de atencion inmediata, acompafiamiento, orientacion cultural al retorno y
apoyo psicosocial. Actualmente, el borrador del mecanismo de asistencia esta siendo revisado por la
Direccion General de Migracion y Extranjeria (DGME).

Con la elaboracion de una guia validada que contenga medidas y recomendaciones para los servicios
GoES para la poblacion retornada, la necesidad de contar con este documento surge de un
requerimiento por parte de Cancilleria, a partir de la cancelacion del TPS. Actualmente, se estan
trabajando en los terminos de referencia para la sistematizacion.

Con respecto ala elaboracion de un protocolo para la recepcion, atencion y seguimiento de personas
migrantes retornadas con antecedentes penales o miembros de pandillas, se han llevado a cabo
reuniones iniciates con {a PNC y al DGME,

El resultado 2 de dicho proyecto “Fortalecidas lus condiciones de recepcién para la atencion integral
y proteccion de las sobrevivientes de Violencia Sexual Basada en Género (VSBG)”, esta a cargo del
ACNUR, donde también se implementan tres grandes actividades. La primera es mejorar la
infraestructura del centro de atencion para garantizar la proteccion fisica y psicologica de las mujeres
y sus hijos sobrevivientes de VBG, donde se prevé adecuacion y equipamiento de 2 centros de
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proteccion. Esto se estd haciendo en alianza con World Vision, quienes tambien estan dando una
contrapartida, La sepunda, es referente a las iinstituciones de proteccién que intervienen en e
proceso de retorno ubicados en la Direccidn de Atencion al Migrante (DAMI), donde se busca
fortalecer sus capacidades en la identificacidn, registro y referencia de personas retornadas con
necesidad de proteccion. Para ello se preve la actualizacion de la ficha de registro en el DAMI con
referencia para personas con necesidad de proteccion y la construccion de médulo de proteccion.
OIM esta apoyando al ACNUR con esta actividad. Tambien, bajo este resultado se busca bridar apoyo
técnico para la identificacion y atencion a mujeres retornadas con necesidades de proteccion en la
DAMI y la realizacion de talleres para fortalecer el conocimiento al personal de la DAMI en temas de
identificacion de personas deportadas con necesidades de proteccion.

La tercera actividad, busca mejorar la atencidn a mujeres victimas de violencia de género y mujeres
retornadas con necesidades de proteccién {ISDEMU}, donde se ddisefiaran y socializaran rutas de
atencion y protocolos en las instalaciones del Programa integral para una Vida Libre de Violencia,
talleres de auto ayuda, se mejorara el Sistema SIMEC y se realizaran capacitaciones a personal tecnico
en temas relacionados a proteccidn, auto cuido, atencién a nifias, nifios y adolescentes, grupos de
autoayuda, etc.

Se menciono algunos de los avances ya alcanzados durante este periodo. Con respecto a las
instalaciones del Programa Integral para una vida sin violencia para las mujeres ya inicio fa
readaptacion y equipamiento de refugio temporal. Tambien, se ha brindado apoyo a la oficina de
ISDEMU en la DAM), a través de la contratacion de un Psicologo y se estan llevando a cabo acciones
que buscan fortalecer las capacidades técnicas en materia de proteccion y prevencion dirigidas al
personal del ISDEMU. Se han realizado talleres sobre temas como la proteccién de las personas LGBTI
asistidas en los centros de servicio de ISDEMU vy las tecnicas de autocuidado.

El resultado 3, Facilitacion de dialogo palitico y coordinacion multioctor para el diseflo de politicas
publicas en dreas clave refacionadas con seguridad ciudadana y prevencion de la violencia, ests a
cargo dei PNUD. Dentro de las actividades a realizar esta fortalecer la operatividad del CNSCC con
Politicas publicas consensuadas, discutidas, enriquecidas e impulsadas que aborden los principales
desafios en materia de sepuridad ciudadana y convivencia con especial énfasis en prevencion,
atencion a victimas y derechos humanos. También se prevén intercambios de experiencias nacionales
e internacionales en materia de seguridad ciudadana y convivencia y la realizacion de una actividad
emblematica para consolidar el enfoque integral de seguridad ciudadana propuesto por el Plan El
Salvador Seguro, a traves de la Semana de la Seguridad.

Se mencono que, durante este periodo, el CNSCC ha tenido 6 sesiones plenarias del CNSCC, 4
reuniones de la Comision de Articulacion y Seguimiento del CNSCC, como parte de los intercambios
internacionales, el CNSCC recibic a la Relatora Especial de la ONU sobre las ejecuciones
extrajudiciales, sumarias o arbitrarias, y se han discutidos tres politicas publicas referentes a las
medidas extraordinarias, a los Fondos de la Contribucién Especial y la propuesta de ley para la
prevencion de incorporacion a maras y pandillas y para la rehabilitacion, retiro y readaptacion de sus
miembros y colaboradores.

5. Preguntas y respuestas

El viceministro Lopez, consulté sobre |a base del protocolo para atender a personas migrantes
retornadas con antecedentes penales. Ante esta consulta, Victor Garcia le respondio que se esta
considerando todo lo establecido en el Decreto Legislativo No. 7171, que contiene las Disposiciones
especiales para el control y seguimiento de la poblacion retornada salvadorena calificada como
miembro de pandillas o agrupaciones ilicitas.
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El sefior Viceministro tambien consulto sobre el apoyo que se estad brindando en la atencion a victimas
de violencia en el resultado 2. Esta consulta fue respondida por la sefiora Marlene Ayala de ISDEMU,
quien dijo que las remodelaciones se estan realizando en el Centro de Atencion Integral (CAl) y en un
albergue de proteccion

Christian Salazar Volkmann, consulto sobre las acciones de sostenibilidad que se estan realizando en
las actividades del resultado 2, ya son simitares a las propuestas en el proyecto de Spotlight. Solicito
que tanto ISDEMU como ACNUR pudieran presentar dichas acciones en la siguiente reunion.

lorge Peraza, lefe de Oficina de OIM, comento que el Viceministerio de Salvadorefios en el Exterior,
solictto apoyo referente a la crisis de los nifios separados de sus padres en la frontera de Estados
Unidos. Consulto a los miembros del Comite la posibilidad de destinar unos fondos del resuttado 1
para apoyar el requerimiento de Cancilleria.

El viceministro Lopez dijo que la solicitud es mas que valida, ya que el trauma de los nifios es un
problema muy serio al que se debe de dar un abordaje profundo.

El Jefe de Mision de OIM, acordo enviar un correo con los detalles del apoyo y montos para que &l
Comite de su aprobacion

Mdnica Merino, Representante Residente Adjunta del PNUD, sefialo la importancia que otros fondos
y actores de se hayan sumado y que dichas contribuciones deben de visibil zarse mas, ya que el
proyecto esta mostrando efectos catalizadores.

Viil. Acuerdos Tomados

v Aprobada la presentacion de avances del enero a julio 2018 del Programa Conjunto de Paz
para Generacion Post Conflicto.

v Aprobado el cambio y focalizacion de la intervencion solo en la Ventanilla de Atencion a
Personas Migrantes ubicada en San Salvador.

¥ Se toma nota de las alianzas creadas con el Programa Mundial de Alimentos, Word Vision y
con el Ministerio de Relaciones Exteriores. Asi como te los aportes financieros y en especie
que han aportado a las acciones de ambos proyectos

¥ Seaprueba el Plan de Trabajo para el afio 2018 del Proyecto Trinacional para la Resiliencia y
Cohesion Social en el Norte de Centroamérica.

¥ Aprobada la presentacion de avances del enero a julio 2018 del Proyecto Trinacional para la
Resiliencia y Cohesion Social en el Norte de Centroamerica.

¥’ Via correo electronico se compartird la solicitud y presupuesto de lo requerido por Cancilleria
para apoyar la situacion de la separacion de nifios migrantes de sus padres en la frontera de
Estados Unidos. Por esa via de brindara la aprcbacion.

v Se desarrollard una reunion entre ACNUR, ISDEMU vy la Unidad de Coordinacion para ver el
plan de sostenibilidad de las acciones elaboradas en el marco del resultado 2 del Proyecto
Trinacional para la Resiliencia y Cohesion 5Social en el Norte de Centroamerica.






